
Терміни подання та розгляду заяв або повідомлень про випадки 

булінгу (цькування) в закладі освіти 

 

1. Здобувачі освіти, працівники та педагогічні працівники, батьки та інші 

учасники освітнього процесу, яким стало відомо про випадки булінгу 

(цькування), учасниками або свідками якого стали, або підозрюють його 

вчинення по відношенню до інших осіб за зовнішніми ознаками, або про які 

отримали достовірну інформацію від інших осіб зобов’язані повідомляти 

керівнику закладу.  

2. Повідомлення можуть бути в усній та (або) письмовій формі, в тому числі із 

застосуванням засобів електронної комунікації. 

3. Заяви, що надійшли на електронну пошту закладу отримує секретар, яка 

зобов’язана терміново повідомити керівника закладу та відповідальну особу. 

4. Рішення про проведення розслідування із визначенням уповноважених осіб 

видається керівником закладу  протягом 1 робочого дня з дати подання заяви. 

5. Розслідування випадків булінгу (цькування) уповноваженими особами 

здійснюється протягом 3 робочих днів з дати видання рішення про проведення 

розслідування. 

6. За результатами розслідування протягом 1 робочого дня створюється Комісія 

та призначається її засідання на визначену дату, але не пізніше, ніж через 3 

робочих дні після створення Комісії. 

7. Директор гімназії зобов’язаний повідомити уповноважені органи 

Національної поліції (ювенальна поліція) та службу у справах дітей про 

кваліфікований Комісією випадок булінгу (цькування) протягом одного дня. 

 

 


